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映像授業を見ることができない時には、いくつかの原因が考えられます。 

ご自宅の PC 環境によりましては状況が変わりますので、開成ネットが推奨しております

動作環境にできるだけ整えて頂くことをお奨め致します。また、推奨動作環境でも各ご

自宅の環境により動作しない場合もございます。ご丌明な点は問い合わせ窓口で受け

付けておりますのでお問い合わせください。 

 

授業の見方 

 ビデオ授業を見るには、ログインして出てきた画面上の左側にありますメニューの中か 

 ら「ネット学習」をクリックします。 

 「通常」タブをクリックしますと、通常のビデオ学習、またはデジタル教材を視聴するこ  

とができます。 

 「講習会・その他」タブをクリックしますと、講習会やテスト解説、その他のビデオ授業を

視聴することができます。 

                              →詳しくは「コンテンツの見方」まで 

１．「学習可能なコンテンツがありません」と表示される場合 

 学習可能な授業がある場合は、「ネット学習」のページで「通常」タブか「講習会・その

他」タブのどちらかに授業が配信されています。 

 教科ごとに配信状況が違いますので、「学習可能なコンテンツがありません」と表示さ 

 れていても、別の教科には学習可能なコンテンツがある場合もございます。全てのタ

ブとボタンをクリックしてみてください。 

現在は、中学生向けのコンテンツ、中学受験コース向けのコンテンツのみ配信中です。

対象学年以外の方は「お知らせ」機能等はお使いいただけますので、ご活用していた

だければと思います。 

 ※稀に、システムの丌備等がある場合もございますので、ご丌明な点等がございまし 

 たら、一度ご連絡をいただきますようにお願いいたします。 

 

                                           

 

２．「授業をみる」をクリックしても画面が開かない場合 

  ご自宅の PCに Windows Media Player が関連付けされていない場合があります。 

  次の作業をしてみてください。 

 

    「授業をみる」をクリックしても画面が開かない場合→ 

 

３．「授業をみる」をクリックしても画面がすぐに消えてしまう場合（落ちてしまう場合） 

  ご自宅の PC のインターネットのセキュリティ設定により、開くことができない状態に 

  なっている可能性がございます。 

  次の作業をしてみてください。 

 

    「授業をみる」をクリックしても画面がすぐに消えてしまう場合→ 

 

４．上記のどちらか判断できないが授業が見れない場合 

  両方の作業を行ってみてください。 

    「授業をみる」をクリックしても画面が開かない場合→ 

    「授業をみる」をクリックしても画面がすぐに消えてしまう場合→ 

     

 

PC 環境設定はこちらまで 

 

*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+*+ 

   開成 NET 問い合わせ窓口 （月～金曜日・祝日除く 午前 11 時～午後 7時） 

                   06-6373-1538 
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http://www.kaisei-group.co.jp/PDF/kaiseinet_help_2_4.pdf
http://www.kaisei-group.co.jp/kaiseinet_system_requirements
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「授業をみる」をクリックしても画面が開かない場合 

 

以下のように順番に作業を進めてください。 

 

 

①まず、スタートから「既定のプログラム」を 

  開いてください。 

 

 

②次に「ファイルの種類またはプロトコルの 

  プログラムへの関連付け」を選択して 

  ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③スクロールバーを下げて、拡張子の 

  「asx」をクリックしてください。 

 

④次に既定のプログラムが「Windows 

  Media Player」になっているかどうか 

  確認します。（この際、画面上で 

  「Windows Media Player」が選択 

  されていても、PC の中では関連付け 

  されていないことが稀にあるためです） 

 

⑤次に「プログラムの変更」をクリック 

  し、プログラムの選択画面を開いて 

  ください。 

 

⑥プログラムの「Windows Media Player」 

  を選択し、「OK」をクリックします。 

 

⑦最後に「ファイルの種類またはプロトコル 

  のプログラムへの関連付け」の画面に 

  戻り、「閉じる」をクリックしてください。 

 

●この作業を行う際、「Windows Media Player」がＰＣに無いという場合は、 

  ＨＰからダウンロードしていただく必要があります。 

  無料でダウンロードできますので、インストールしてください。 

 http://www.microsoft.com/japan/windows/windowsmedia/download/ 

       

※以上でこの項目の作業は終了です。再度、授業を視聴してみてください。 
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http://www.microsoft.com/japan/windows/windowsmedia/download/
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「授業をみる」をクリックしても画面がすぐに消えてしまう場合 

 

以下のように順番に作業を進めてください。 

 

 

①スタートから「コントロールパネル」を 

  開きます。 

 

 

②次に「インターネットオプション」を 

  クリックします。 

 （表示方法が「カテゴリ」になっている 

 場合は「大きいアイコン」または 

 「小さいアイコン」を選択してください。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③インターネットのプロパティのタブを 

  「セキュリティ」にします。 

 

④ゾーンを「インターネット」に選択 

  します。 

 

⑤次に「レベルのカスタマイズ」を 

  クリックします。 

 

⑥セキュリティ設定が開きますので、 

  右のスクロールバーを下げて 

  「ダウンロード」の項目を表示 

  させます。 

 

⑦「ダウンロード」の中にある、３つの 

  項目を全て「有効にする」にチェック 

  をし、「OK」をクリックしてください。 

 

⑧この作業を、④のゾーンにある 

  「ローカルイントラネット」「信頼済み 

  サイト」の二つのゾーンでも、同じ 

  ようにチェックを行ってください。 

 

 

⑨最後に「セキュリティ」の画面に戻り「OK」をクリックしてください。 

※以上でこの項目の作業は終了です。再度、授業を視聴してみてください。 
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